
SR

رقم الحساب
البنكي (الايبان)

اشعار الحادثتقديرات الاضرار
نجم

حادث مرور

حادث نجم

التقديم عن طريق
الخدمات  الإلكترونية

تقديم مطالبات المركبات

الطرف الثالث

اصل تقرير وكروكي
الحادث مختوم

اثبات ملكية المركبة
المتضررة- الاستمارة

الهوية الوطنية
او الاقامة

رقم الحساب
البنكي (الايبان)

برنت من المرور عن تأمين
المركبة المتسببة في الحادث

 رخصة قائد المركبة
استمارة المركبة

تقديرات الاضرار

صور –
معاينة المركبة

صك المحكمة في حالة
الوفاة او الاصابات الجسدية

فواتير العلاج في حالة
الاصابات الجسدية

التقديم عن طريق الموقع
الإلكتروني أو زيارة أقرب فرع

8001280088 8001280088خاضعة لإشراف ورقابة هيئة التأمين 8001280088خاضعة لإشراف ورقابة هيئة التأمين خاضعة لإشراف ورقابة هيئة التأمين



إصلاح المركبة تقديم مطالبة 

آلية التعويض عن ضريبة القيمة المضافة  

تقدير  تقرير  حسب  التعويض  صرف 
بدون  العميل  المبلغ لحساب  وتحويل 
إحتساب مبلغ ضريبة القيمة المضافة 

فاتـورة  عـلى  الحصول  بعد 
الإصلاح النهائية، على العميل 
التوجــــه إلى حسابـــــه عـلى 
خدمــــــات ملاذ للتأميـــــــن 
باستخـــــــدام  الإلكترونيـــــة 
رقـــــــم المطالبــــة لتحميل 
فـــــــــــــــــــــــاتورة الإصلاح.  

خلال المدة النظامية، 
سيتــــم تحويل مبلغ

ضريبـــــــة القيمـــــة 
المضافــــــــــــــة إلى 
حســـــــــاب العميل.

العميل  على  المركبة،  إصلاح  بعد 
إلكترونية  ضريبية  فاتورة  تقديم 
للتأمين  رسمية موجهة لشركة ملاذ 
التعاوني للفواتير النهائية للإصلاح. 
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SR

رقم الحساب
البنكي (الايبان)

تقدير الاضرار في حال وجود
نسبة خطأ على الطرف الاخر

التقديم عن طريق
الخدمات  الإلكترونية

اشعار الحادث
نجم

اثبات ملكية
المركبة - الاستمارة

تقديرات المرور في حال وجود
نسبة خطأ على الطرف الاخر

حادث نجم

حادث مرور

تقديم مطالبات المركبات

مطالبات التأمين الشامل

اصل تقرير وكروكي
الحادث مختوم

صورة من وثيقة التأمين

رخصة القيادة رقم الحساب
البنكي (الايبان)

صك المحكمة في حالة
الوفاة او الاصابات الجسدية

فواتير العلاج في حالة
الاصابات الجسدية

التقديم عن طريق الموقع
الإلكتروني أو زيارة أقرب فرع

رقم الحساب 
لبنكي (الايبان)

8001280088 8001280088خاضعة لإشراف ورقابة هيئة التأمين 8001280088خاضعة لإشراف ورقابة هيئة التأمين خاضعة لإشراف ورقابة هيئة التأمين



رقم الحساب
البنكي (الايبان)

التقديم عن
طريق زيارة الفرع

اثبات ملكية
المركبة - الاستمارة

اثبات ملكية
المركبة - الاستمارة

صورة من
وثيقة التأمين تقديرات الاضرار

تقديرات
الاضرار

بلاغ السرقة الالحاقي
في حال عدم العثور على

المركبة

صورة من
وثيقة التأمين

صورة من
وثيقة التأمين

أصل الشرطة
مختوم ”البلاغ“

رقم الحساب
البنكي (الايبان)

اثبات ملكية
المركبة - الاستمارة

التقديم عن طريق
زيارة مركز المطالبات

التقديم عن طريق
زيارة مركز المطالبات

تقديرات المرور في حال
وجدت المركبة

أصل تقرير و كروكي الحادث 
مختوم بالاضافة الى تقرير 

الدفاع المدني

رقم الحساب
البنكي (الايبان)

تقديم مطالبات المركبات

مطالبات الكوارث الطبيعية

مطالبات السرقة

مطالبات الحريق
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رقم الحساب
البنكي (الايبان)

تقدير الاضرار في حال وجود
نسبة خطأ على الطرف الاخر

اشعار الحادث
نجم

رخصة القيادة
تقديرات المرور في حال وجود
نسبة خطأ على الطرف الاخر

حادث نجم

حادث مرور

رقم الحساب
البنكي (الايبان)

تقدير الاضرار في حال وجود
نسبة خطأ على الطرف الاخر

اشعار الحادث
نجم

الهوية الوطنية
او الاقامة

تقديرات المرور في حال وجود
نسبة خطأ على الطرف الاخر

حادث نجم

حادث مرور

مطالبات التأمين الشامل

الطرف الثالث

المستندات المطلوبة لتقديم
مطالبات المركبات

اصل تقرير وكروكي
الحادث مختوم

صورة من وثيقة التأمين اثبات ملكية 
المركبة - الاستمارة

رقم الحساب 
لبنكي (الايبان)

اصل تقرير وكروكي
الحادث مختوم

اثبات ملكية 
المركبة - الاستمارة

رقم الحساب 
لبنكي (الايبان)

برنت من المرور عن ( تأمين 
المركبة المتسببة في 

الحادث، رخصة قائد المركبة، 
استمارة المركبة

صور-
معاينة المركبة

8001280088 8001280088خاضعة لإشراف ورقابة هيئة التأمين 8001280088خاضعة لإشراف ورقابة هيئة التأمين خاضعة لإشراف ورقابة هيئة التأمين


